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PLATEFORME DE GESTION DU DISPOSITIF CHEQUE EcCO-



Ce guide est bati sous la forme
d’un diaporama

0 Les données mentionnées dans ce guide sont fictives

O Pour tout probleme de connexion a la Plateforme, contacter votre conseiller Habitat et Energie

O Pour toutes anomalies repérées, reporter a votre conseiller Habitat et Energie
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LA REGION VOUS AIDE

Trouver mon
conseiller

L actualite

Exonérer |a taxe d’habitation « s'inscrit en
contradiction avec l'idée de décentralisation »
Du 13/07/2017 au 20/07/2017

NORMANDIE

- Accueil
. Infos clés

-~
- Les modalités R E NO V E Z
Les conseillers
H&E

_ (OTRE MAISON

convenfionnés Gagnez en qualité de vie et économiser

Elu local (LR). Rémi Martial observe, dans
une fribune au « Monde » qu'une baisse
supplémentaire des recettes des collectivités
accentuera leur mise sous tutelle de I'Etat

... en savoir plus

NORMANDIE

Etape 1:

Je m’inscris

Sur la page d’accueil du site :

1. Je cligue en haut de la page, sur le bouton

« acces bénéficiaires ».
2. Je suis dirigé vers la page de connexion.

3. Jeclique sur le bouton « Créer un compte ».

sur vos factures d'aujourd'hui et de
Les partenaires
financiers

sie de votre habitation en Normandie !
La Région vous accompagne avec le
Chéque éco-énergie Normandie

® @

demain en réalisant une rénovation réus-
- La vie du réseau

Quelles que soient vos
questions. N'hésitez pas

Isoler la toiture ? Isoler les murs ? Changer les fenétres ? Installer un chauffage au bois ?
Actualités y Mais par o commencer ?
Avec la Région, des professionnels peuvent vous aider: réaliser un audit énergéfique global de
votre maison, identifier les vraies priorités et vous proposer un scénario de fravaux pour une
rénovation efficace sur le long terme. En une ou plusieurs étapes, vous pourrez ainsi parvenir
3 une maison Basse Consommation

a contacter un conseiller
Habitat & Energie.
Un service gratuit

et présent en Normandie

Agenda &

Site : cheque-eco-energie-normandie.fr

4. Je renseigne les informations nécessaires, puis

je valide le formulaire.

Je recois un e-mail d’activation sur I'adresse que
jai renseigné.

Je cligue sur le lien délivré par I'e-mail
d’activation.

Mon compte est activé.



E REGION Mon espace Chéque(Zae) énergie
— | NORMANDIE

Pas encore de compte? J'accéde & mon compte

Sivous n'avez pas d'espace personnel, veuillez cliquer sur le lien ci-
dessous pour en créer un et accéder 4 vetre espace personnel. Login  Login

Mot de passe Mot de passe
Créer un compte pa P
| Se souvenir de moi

Mot de passe oublié?

NORMAMNDIE

Etape 1:

Je m’inscris

Sur la page d’accueil du site :

Je cligue en haut de la page, sur le bouton
« acces bénéficiaires ».

Je suis dirigé vers la page de connexion.
Je clique sur le bouton « Créer un compte ».

Je renseigne les informations nécessaires, puis
je valide le formulaire.

Je recois un e-mail d’activation sur I'adresse que
jai renseigné.

Je cligue sur le lien délivré par I'e-mail
d’activation.

Mon compte est activé.



E REGION Mon espace Chéque(Iae)énergie
_— NORMANDIE

Pas encore de compte?

Sivous n'avez pas d'espace personnel, veuillez cliquer sur le lien ci-
dessous pour en créer un et accéder a votre espace personnel.

Créer un compte

¥

J'accéde & mon compte

Login Login

Mot de passe Mot de passe

| Se souvenir de moi

Mot de passe oublié?

NORMAMNDIE

Etape 1:

Je m’inscris

Sur la page d’accueil du site :

Je cligue en haut de la page, sur le bouton
« acces bénéficiaires ».

Je suis dirigé vers la page de connexion.
Je clique sur le bouton « Créer un compte ».

Je renseigne les informations nécessaires, puis
je valide le formulaire.

Je recois un e-mail d’activation sur I'adresse que
jai renseigné.

Je cligue sur le lien délivré par I'e-mail
d’activation.

Mon compte est activé.
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Mon espace Chéque@énergr’e

Création de compte

Prénom *

Lara

Nom *

Mouse

Adresse e-mail *

L-M19@live.com

Confirmation Adresse e-mail *

L-i19@live.com)|

Le mot de passe doit respecter les régles suivantes:
& Au moins une lettre minuscule
" Au moins une lettre majuscule
& Au moins un chiffre

& AU moins 8 caractéres

Mot de passe * Niveau fort

--------

NORMANDIE

Etape 1:

Je m’inscris

Sur la page d’accueil du site :

1. Je clique en haut de la page, sur le bouton
« acces bénéficiaires ».

2. Je suis dirigé vers la page de connexion.
3. Jeclique sur le bouton « Créer un compte ».

4. Je renseigne les informations nécessaires,
puis je valide le formulaire.

5. Je regois un e-mail d’activation sur 'adresse que
jai renseigné.

6. Je clique sur le lien délivré par l'e-mall
d’activation.

7. Mon compte est active.



E REGION Mon espace Chéque(Tae)énergie
| NORMANDIE

Création de compte

Un e-mail a &té envoyé a ladresse L-M19@live.com. Il contient un lien d'activation sur lequel il vous faudra cliguer afin d'activer votre compte.

Retour a I'accueil

NORMAMNDIE

Etape 1:

Je m’inscris

Sur la page d’accueil du site :

Je cligue en haut de la page, sur le bouton
« acces bénéficiaires ».

Je suis dirigé vers la page de connexion.
Je clique sur le bouton « Créer un compte ».

Je renseigne les informations nécessaires, puis
je valide le formulaire.

Je recgois un e-mail d’activation sur I’adresse
que j’ai renseigné.

Je cligue sur le lien délivré par I'e-mail
d’activation.

Mon compte est activé.



NORMANDIE

Activation de votre nouveau compte

noreply@up-france.fr Etape l

Aujourd’hui, 0919
Je m’inscris

Objet : Bienvenue Lara Mouse L

Bonjour Lara Mouse, Sur la page d’accueil du site :

Wous venez de créer votre compte sur le site du Chéque Eco-Energie de la Région Normandie et nous
vous remercions de l'intérét que vous portez a ce dispositif d'aide 3 la rénovation énergétique de votre .
maicon 1. Je clique en haut de la page, sur le bouton

s . o . . « acces bénéficiaires ».
Pour I'activer et valider votre inscription, cliquez sur ce lien:

https://ceenpreprod-benef up-france.fr/registration/confirm/jpORoiaC9g55kRvtbw 2. Je suis dirigé vers la page de connexion.
mjbljUUU3IDPnglveWMex)w

3. Jeclique sur le bouton « Créer un compte ».
Vous pourrez ensuite accéder & votre espace personnel et faire votre demande de Chéque Eco-Energie
Normandie. 4. Je renseigne les informations nécessaires, puis
Sile lien d'activation ne fonctionne pas, copiez I'URL ci-dessous en entier, collez-la dans la zone d'adresse je valide le formulaire.

de votre navigateur internet et validez.

Attention, aprés réception de ce mail, vous ne disposez que de 48 heures pour activer votre compte.
Ce message vous a &2 envoye automatiquement, merci de ne pas y répondre.

Wous en souhaitant bonne réception. 6.
Bien cordialement,

L'équipe Chéque éco-énergie
Région Normandie 7. Mon compte est active.

5. Je regois un e-mail d’activation sur 'adresse que
jai renseigné.

Je clique sur le lien délivré par IPe-mail
d’activation.
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Mon espace Chéque@énergie

Pas encore de compte?

Sivous n'avez pas d'espace personnel, veuillez cliquer sur le lien ci-
dessous pour en créer un et accéder a votre espace personnel.

Créer un compte

J'accéde & mon compte

Login Login

Mot de passe Mot de passe

| Se souvenir de moi

Mot de passe oublié?

NORMAMNDIE

Etape 1:

Je m’inscris

Sur la page d’accueil du site :

Je cligue en haut de la page, sur le bouton
« acces bénéficiaires ».

Je suis dirigé vers la page de connexion.
Je clique sur le bouton « Créer un compte ».

Je renseigne les informations nécessaires, puis
je valide le formulaire.

Je recois un e-mail d’activation sur I'adresse que
jai renseigné.

Je cligue sur le lien délivré par I'e-mail
d’activation.

Mon compte est activé.
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LA REGION VOUS AIDE

Trouver mon
conseiller

L actualite

Exonérer |a taxe d’habitation « s'inscrit en
contradiction avec l'idée de décentralisation »
Du 13/07/2017 au 20/07/2017

NORMANDIE

- Accueil
. Infos clés

-~
- Les modalités R E NO V E Z
Les conseillers
H&E

_ (OTRE MAISON

convenfionnés Gagnez en qualité de vie et économiser

Elu local (LR). Rémi Martial observe, dans
une fribune au « Monde » qu'une baisse
supplémentaire des recettes des collectivités
accentuera leur mise sous tutelle de I'Etat

... en savoir plus

sur vos factures d'aujourd'hui et de
Les partenaires
financiers

sie de votre habitation en Normandie !
La Région vous accompagne avec le
Chéque éco-énergie Normandie

® @

Quelles que soient vos
questions. N'hésitez pas

demain en réalisant une rénovation réus-
- La vie du réseau

a contacter un conseiller
Habitat & Energie.
Un service gratuit

et présent en Normandie

Isoler la toiture ? Isoler les murs ? Changer les fenétres ? Installer un chauffage au bois ?
Actualités y Mais par o commencer ?
Avec la Région, des professionnels peuvent vous aider: réaliser un audit énergéfique global de
votre maison, identifier les vraies priorités et vous proposer un scénario de fravaux pour une
rénovation efficace sur le long terme. En une ou plusieurs étapes, vous pourrez ainsi parvenir
3 une maison Basse Consommation

Agenda &

Site : cheque-eco-energie-normandie.fr
11

NORMANDIE

Etape 2 :
Je me connecte

Sur la page d’accueil du site :

1. Je cligue en haut de la page, sur le bouton
« acces hénéficiaires ».

2. Je suis dirigé vers la page de connexion.

3. Je me connecte en renseignant mon login et
mon mot de passe.

4. Une fois connecté, jaccede a la page de saisie
de mes informations personnelles.
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Mon espace Chéque@énergie

Pas encore de compte?

Sivous n'avez pas d'espace personnel, veuillez cliquer sur le lien ci-
dessous pour en créer un et accéder a votre espace personnel.

Créer un compte

J'accéde & mon compte

Login Login

Mot de passe Mot de passe

| Se souvenir de moi

Mot de passe oublié?

NORMAMNDIE

Etape 2 .
Je me connecte

Sur la page d’accueil du site :

1. Je clique en haut de la page, sur le bouton
« acces bénéficiaires ».

2. Jesuis dirigé vers la page de connexion.

3. Je me connecte en renseignant mon login et
mon mot de passe.

4. Une fois connecté, jaccede a la page de saisie
de mes informations personnelles.



E REGION Mon espace Chéque(Ta®) énergie
_ NORMANDIE

Pas encore de compte? J'accede a mon compte

Sivous n'avez pas d'espace personnel, veuillez cliquer sur le lien ci-
dessous pour en créer un et accéder 3 votre espace personnel. Login

Mot de Passe  swsssess
Créer un compie ot de passe

L-M19@lve.com|

[_| Se souvenir de moi

Mot de passe oublié?

13

NORMAMNDIE

Etape 2 .
Je me connecte

Sur la page d’accueil du site :

1. Je clique en haut de la page, sur le bouton
« acces bénéficiaires ».

2. Je suis dirigé vers la page de connexion.

3. Je me connecte en renseignant mon login et
mon mot de passe.

4. Une fois connecté, jaccede a la page de saisie
de mes informations personnelles.



AN

1\
®
Activation de votre nouveau compte Le lien n’est fonctionnel
Espace Privé qu’une heure !
o noreply@up-france. fr
Aujourd’hui, 0973
Login
C00019
Bonjour,

Mot de passe

(7] Se souvenir de moi

Connexion
/‘é\ol de passe oublig?

s

()
Je clique sur

« Mot de passe oublié? »

Réinitialisation du mot de passe

Le mot de passe dot respecter les régles suivantes:
¥ Aumoins une lettre minuscule
XK Aumoins une lettre majuscule
¥ 2umoins un chiffre

X Aumoins § caractéres

Houveau mot de passe

Répéter le nouveau mot de passe

Modifier le mot de passe

Pour lancer le processus d'activation de wotre compte L-M19@live.com, cliquez sur le lien ci-dessous :

http://ceenpreprod-partup-france.fr/resetting/u3ginZ d-fG0VckN S5E32ndhaM Desxd xFOhIARYImMLUY

Si ce lien ne fonctionne pas, copiez I'URL, puis collez-1a dans une nouvelle fenétre de navigateur,
Attention ! Ce lien n'est valable que 48 heures aprés 'envoi de ce message.

L'équipe Chécue Eco-Energie de la Région Normandie.

(2)
Je recois un e-mail avec un lien pour activer mon compte.

Je clique sur ce lien

Espace partenaire Chégue @ énergie

s )
k Je créer un nouveau

mot de passe

14

Le mol de passe a été réinitialisé avec succés.

Espace Privé
Login
Laogin
Mot de passe
Mot de passe
|| S8 souvenir de moi

Connexion

Mct de pazse cublié?

()
Je suis invité a me connecter avec mon nouveau
mot de passe.

NORMAMNDIE

Etape 2 .
Je me connecte

Sur la page d’accueil du site :

1. Je clique en haut de la page, sur le bouton
« acces bénéficiaires ».

2. Je suis dirigé vers la page de connexion.

3. Je me connecte en renseignant mon login et
mon mot de passe.

Si j'oublie mon mot de passe, je clique sur
« Mot de passe oublié? »

4. Une fois connecté, jacceéde a la page de saisie
de mes informations personnelles.



REGION Mon espace Chéque@énergr‘e Bonjour L-M19@live.com _
| NORMANDIE NORMANDIE

| Mon compte I

Saisie de mes informations personnelles

Etape 2 .
o parteutier ) S Je me connecte

W |dentification

Type *
SlEbencicareesnasel Civilité * - Choisir une civilita — - ------------------------------------------------------------------------------------------------------
je dois cliquer sur « SCI », et
renseigner les informations Nom * Mouse Sur la page d’accueil du site :
supplémentaires relatives a la
SCI Prénom * Lara
1. Je clique en haut de la page, sur le bouton
« acces bénéficiaires ».
@ Adresse 2. Je suis dirigé vers la page de connexion.
Code Postal * Code Postal 3. Je me connecte en renseignant mon login et
o mon mot de passe.
Commune * Commune
' J 4. Une fois connecté, j'accéde a la page de
Numéro e rue Humero de e saisie de mes informations personnelles.
Complément numéro de rue -- Choisir un complément numéro de rue - -
Complément 1 Complément 1

15
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Mon espace Chéque@énergr‘e

Bonjour L-M19@live.com B

l Mon compte I

Saisie de mes informations personnelles

@ |dentification

(@ Particulier (, 3CI

Type *
Civilité * Madame
Nom * Mouse
Prénom * Lara
W Adresse
Code Postal * 14190
Commune * -F.DN.T.'.%INI-E LE I.T‘TN.
Numéreo de rue * 19
Complément numéro de rue — Choisir un complément numéro de rue —
Nom de rue * RUE DE LA LIBERATION
(] Votre adresse ne figure pas dans la liste?
Complément 1 Complément 1
Complément 2 Complément 2
Emais | LAHO@ive com

NORMANDIE

Etape 3 :
Mon compte

1.

2.

3.

4.

Cette page contient un formulaire dans
lequel je dois renseigner mes informations
personnelles.

Je valide le formulaire, dés que celui-ci est
ddment renseigné.

Je suis dirigé vers la page de création du
logement.

Je peux modifier mes informations personnelles
en cliquant sur le bouton « Modifier la fiche
bénéficiaire » sur 'onglet « mon compte ».
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Saisie de mes informations personnelles

W Situation

Situation familiale * Célibataire -

Nombre de personnes 1
constituant le foyer™

Revenu fiscal de référence du 15689
foyer (n-1 ou n-2) *

@ J'ai eu connaissance du dispositif par :

s Média/EvénementiPresse
(] Autre

O structure Habitat et Energie
] Auditeur

(] Rénowvateur

(] Financeur

@ Structure Habitat et Energie

* Vous devez sélectionner une Structure qui vous accompagnera et qui sera votre seul
interloculeur

Nom structure de - Choisir une structure —
rattachement * \

NORMANDIE

Etape 3 :
Mon compte

1. Cette page contient un formulaire dans lequel je
dois renseigner mes informations personnelles.

2. Je valide le formulaire, des que celui-ci est
ddment renseigné.

3. Je suis dirigé vers la page de création du
logement.

4. Je peux modifier mes informations personnelles
en cliquant sur le bouton « Modifier la fiche
bénéficiaire » sur 'onglet « mon compte ».



E REGION Mon espace Chéque@énergfe Bonjour L-M19@live.com B
_ NORMANDIE

Mon compte Mon logement

NORMAMNDIE

Identification de mon logement

Votre fiche Bénéficiaire a blen été créde, Etape 3 :
Mon compte

1. Cette page contient un formulaire dans lequel je
dois renseigner mes informations personnelles.

2. Je valide le formulaire, des que celui-ci est
ddment renseigné.

3. Je suis dirigé vers la page de création du
logement.

4. Je peux modifier mes informations personnelles
en cliquant sur le bouton « Modifier la fiche
bénéficiaire » sur 'onglet « mon compte ».

18
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Mon espace Chéque@énergfe

Bonjour L-M19@live.com

Mon logement

Mon compte

Consultation de mes informations personnelles

@ |dentification

Type : Particulier

Civiliteé : Madame
Nom : Mouse

Prénom : Lara

i Adresse
Code Postal : 14190
Ville : FONTAINE LE PIN
Numéro de rue : 19

Complément numéro de rue : -
Nom de rue : RUE DE LA LIBERATION
Complément1 : -

Complément2 : -

Email : L-M19@live.com
Téléphone 1: -
Téléphone 2 : -
i Situation
Situation familiale : Célibataire
Nombre de personnes constituant 1

NORMANDIE

Etape 3 :
Mon compte

1. Cette page contient un formulaire dans lequel je

dois renseigner mes informations personnelles.

2. Je valide le formulaire, des que celui-ci est

ddment renseigné.

3. Je suis dirigé vers la page de création du

logement.

4. Je peux modifier mes informations

personnelles en cliguant sur le bouton
« Modifier la fiche bénéficiaire » ([E) sur
I'onglet « mon compte ».
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Mon espace Chéque@énergr’e

Benjour L-M19@live.com

Identification de mon logement

NORMAMNDIE

Etape 4 :
Mon logement

Cette page me permet d’ajouter les
logements pour lesquels je souhaite faire
une demande d’aide.

Je clique sur licéne « plus » pour ajouter un
nouveau logement.

Je suis dirigé sur le formulaire d’identification de
mon logement.

Je valide le formulaire, dés que celui-ci est
ddment renseigné.

Des lors que mon logement est ajouté, je peux
consulter les informations que j'ai renseigné en
cliguant sur le bouton « Consulter le logement ».

Je peux modifier les informations relatives a
l'identification de mon logement en cliquant sur
le bouton « Modifier le logement ».
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Mon espace Chéque@énergr’e

Benjour L-M19@live.com

Identification de mon logement

Mon compte Mon logement

NORMAMNDIE

Etape 4 :
Mon logement

Cette page me permet d’ajouter les logements
pour lesquels je souhaite faire une demande
d’aide.

Je clique sur licéne « plus » pour ajouter un
nouveau logement.

Je suis dirigé sur le formulaire d’identification de
mon logement.

Je valide le formulaire, dés que celui-ci est
ddment renseigné.

Des lors que mon logement est ajouté, je peux
consulter les informations que j'ai renseigné en
cliguant sur le bouton « Consulter le logement ».

Je peux modifier les informations relatives a
l'identification de mon logement en cliquant sur
le bouton « Modifier le logement ».
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Mon espace Che‘que@énergie

Bonjour L-M19@live.com a

Mon compte Mon logement

Identification de mon logement

W |dentification

Nom de votre logement * Nom du logement (50 caractéres maximum)
O L'adresse du logement est differente de I'adresse renseignée
précédemment.
W Adresse
Code Postal ® 14190
Ville * FONTAINE LE PIN
Numéro de rue * 19
Complément numéro de rue Complementnumera de me
Nom de rue * RUE DE LA LIBERATION
Complément 1 Complemeni
Complément 2 Complement 2

NORMANDIE

Etape 4 :
Mon logement

Cette page me permet d’ajouter les logements
pour lesquels je souhaite faire une demande
d’aide.

Je clique sur licéne « plus » pour ajouter un
nouveau logement.

Je suis dirigé sur le formulaire
d’identification de mon logement.

Je valide le formulaire, dés que celui-ci est
ddment renseigné.

Des lors que mon logement est ajouté, je peux
consulter les informations que j'ai renseigné en
cliguant sur le bouton « Consulter le logement ».

Je peux modifier les informations relatives a
l'identification de mon logement en cliquant sur
le bouton « Modifier le logement ».
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NORMANDIE

Mon espace Chéque@énergr‘e

Bonjour L-M19@live.com E

Mon compte Mon logement

Identification de mon logement

Numéro de rue *

Complément numéro de rue

Nom de rue *

Complément 1

Complément 2

19

Cemplementnumera de e
RUE DE LA LIBERATION
Cemplement

Cemplement2

@ Situation pour ce logement

Votre situation *

@ Caractenstique

Type de logement *

Année construction *
Typologie *

Description succincte du
projet de rénovation *

Propriétaire occupant ou en cours d'acquisition
Propriétaire bailleur

Locataire

0O® O

(@ Individuel () Copropriété
+ de 80 ans

Pierre de taille

-

Rénovation globale de la maison|

NORMAMNDIE

Etape 4 :
Mon logement

Cette page me permet d’ajouter les logements
pour lesquels je souhaite faire une demande
d’aide.

Je clique sur licéne « plus » pour ajouter un
nouveau logement.

Je suis dirigé sur le formulaire d’identification de
mon logement.

Je valide le formulaire, dés que celui-ci est
ddment renseigné.

Des lors que mon logement est ajouté, je peux
consulter les informations que j'ai renseigné en
cliguant sur le bouton « Consulter le logement ».

Je peux modifier les informations relatives a
l'identification de mon logement en cliquant sur
le bouton « Modifier le logement ».
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Mon espace Che‘que@énergr’e

Bonjour L-M19@live.com E

Identification de mon logement

Mon compte Mon logement

Maison a Fontaine Le Pin

NORMAMNDIE

Etape 4 :
Mon logement

Cette page me permet d’ajouter les logements
pour lesquels je souhaite faire une demande
d’aide.

Je clique sur licéne « plus » pour ajouter un
nouveau logement.

Je suis dirigé sur le formulaire d’identification de
mon logement.

Je valide le formulaire, dés que celui-ci est
ddment renseigné.

Des lors que mon logement est ajouté, je
peux consulter les informations que jai
renseigné en cliguant sur le bouton
« Consulter le logement » (EX)-

Je peux modifier les informations relatives a
l'identification de mon logement en cliquant sur
le bouton « Modifier le logement ».
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REGION
NORMANDIE

Mon espace Chéque@énergr‘e

Mon compte Mon logement

Bonjour L-M19@live.com E

Identification de mon logement

@ |dentification

Nom de votre logement :

W Adresse

Code Postal :

Ville :

Numéro de rue :
Complément numéro de rue ;
Nom de rue :

Complément 1 :
Complément 2 :

@ Situation pour ce logement

Votre situation :

@ Caractéristique

Type de logement :
Année de construction :
Typologie :

Description succincte du projet de
rénovation :

Maison a Fontaine Le Pin

14190
FONTAINE LE PIN
19

RUE DE LA LIBERATION

Propriétaire bailleur

Individuel

+de 80 ans

Pierre de taille

Rénovation glebale de la maison

NORMANDIE

Etape 4 :
Mon logement

Cette page me permet d’ajouter les logements
pour lesquels je souhaite faire une demande
d’aide.

Je clique sur licéne « plus » pour ajouter un
nouveau logement.

Je suis dirigé sur le formulaire d’identification de
mon logement.

Je valide le formulaire, dés que celui-ci est
ddment renseigné.

Des lors que mon logement est ajouté, je peux
consulter les informations que j'ai renseigné en
cliguant sur le bouton « Consulter le logement ».

Je peux modifier les informations relatives a
I'identification de mon logement en cliquant
sur le bouton « Modifier le logement » ([Z3).
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Mon espace Che‘que@énergr’e

Identification de mon logement

Bonjour L-M19@live.com E

Mon compte Mon logement

Maison a Fontaine Le Pin

NORMAMNDIE

Etape 5 :
Ma demande d’aide

1. Je peux créer ma demande d’aide a partir de

I'icbne de mon logement concerné en
cliquant sur le bouton « Faire une demande

d’aide » ().

Une bulle s’ouvre. J'ai la possibilité de créer
différentes demandes d’aides :

= Aide audit énergétique et scenarios
= Aide audit numérique
= Aide travaux

Attention, seules peuvent étre faites les
demandes d’aides dont le lien de couleur bleue
est activé.

Sur I'exemple ci-contre, la demande d’aide audit
numérique n’est pas disponible, car je dois
d’abord réaliser la demande daide audit
énergétique et scenarios.



E REGION
| NORMANDIE
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Mon espace Chéque@énergfe

Identification de mon logement

Bonjour L-M19@live.com

Mon compte Mon logement

Faire une demande =Audit énergétigue et scénarios»

«Audit Numérigues: Vous devez faire une demande «Audit énergétigue
el scénariogs avant.

Faire une demande «Travaux»

Maison a Fontaine Le Pin

NORMAMNDIE

Etape 5 :
Ma demande d’aide

1. Je peux créer ma demande d’aide a partir de
l'icone de mon logement concerné en cliquant
sur le bouton « Faire une demande d’aide ».

2. Une bulle s’ouvre. J’ai la possibilité de créer

différentes demandes d’aides :

= Aide audit énergétique et scenarios
= Aide audit numérique
= Aide travaux

Attention, seules peuvent étre faites les
demandes d’aides dont le lien de couleur
bleue est activé.

Sur P’exemple ci-contre, la demande d’aide
audit numérique n’est pas disponible, car je
dois d’abord réaliser la demande d’aide audit
énergétique et scenarios.



E REGION
| NORMANDIE
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Mon espace Chéque@énergfe

Bonjour L-M19@live.com

Identification de mon logement

Faire une demande «Audit énergétigue et scénariné ;

«Audit Numérigues: Vous devez faire une demande «Audit énergétigue
el scénariogs avant.

Faire une demande «Travaux»

Maison a Fontaine Le Pin

NORMAMNDIE

Etape 5 :

Ma demande d’aide :
Audit énergetique et
scénarios

1. Au sein de la page « Mon logement », je crée
ma demande d’aide « Audit énergétique et
scénarios» en cliquant sur le lien.

2. Je joins mon justificatif de propriété. L'un des
trois document suivant est accepteé :

= Taxe fonciére (pages 1 et 2 obligatoires)

= Attestation notariale en cas d’acquisition en
cours

= Promesse de vente
3. Sije suis une SCI, je joins également le statut de
la SCI.

4. Jerenseigne le formulaire de demande d’aide,
puis je clique sur le bouton « Valider ».

5. Ma demande d’aide est créée.
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REGION Mon espace Chéque@énergie Bonjour LM19@live.com |[=)

~ S NORMANDIE

Ajouter ma demande d'Audit énergétique et scénarios

i Vos Documents

Justificatif de perl'ié"IJé:e Chuoisir un fichier | Aucun fichier choisi

Piéce semplémentaire:@ | COiSir un fichier | Aucun fichier choisi

i Conditions Generales

Je m'engage a bénéficier d'une zide régionale Chéque Eco-Energie Mormandie “Audit Je m'engage * [
Energétique et Scénarios” et m'engage en cas d'obtention de celle-ci, a faire réaliser des fravaux
defficacité energétique dans les deux ans suivant la réalisation de 'audit.

Jaccepie de participer a l'expérimentafion du "Camet Mumérique”. Le carmet numérique est un J'accepte [
recueil de données relatives a votre logement. || est déja devenu obligatoire pour les

constructions neuves depuis 2017.

Pour plus dinformation : wwenw.monlogementnumerique fr

i Votre Structure H&E

Structure Conseil * Page 9

Conseiller * - Choisir un conseiller -- n

i Votre Auditeur

Auditeur - Choisir un auditeur - n

i \otre Signature

Je demande que le versement du montant de I'aide régionale au fitre du Chéque Eoo-Energie Mormandie soit fait au bénéfice de
l'auditeur conventionné indiqué ci-dessus, aprés réalisation de |a prestation subventionnée.

Je signe® [

NORMANDIE

Etape 5 :

Ma demande d’aide :
Audit énergetique et
scénarios

1. Au sein de la page « Mon logement », je crée
ma demande daide « Audit énergétique et
scénarios» en cliquant sur le lien.

2. Je joins mon justificatif de propriété. L’'un
des trois document suivant est accepté :

= Taxefonciere (pages 1 et 2 obligatoires)

= Attestation notariale en cas d’acquisition
en cours

= Promesse de vente
3. Sije suis une SCI, je joins également le statut de
la SCI.

4. Jerenseigne le formulaire de demande d’aide,
puis je clique sur le bouton « Valider ».

5. Ma demande d’aide « Audit énergétique et
scénarios » est créée.
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REGION Mon espace Chéque@énergie Eonjour L-M19@live.com

NORMANDIE

Ajouter ma demande d'Audit énergétique et scénarios
@ Vos Documents

Justificatif de |:-|'1:-|=|'ie'1:i-:e Aucun fichier choisi

statut de Ja 5@ | Choisir un fichier | Aucun fichier choisi

@ Conditions Générales
Je m'engage a bénéficier d'une aide régionale Chéque Eco-Energie Mormandie “Audit Je m'engage * [

Energétique et Scénarios” et m'engage en cas d'obtention de celle-ci, a faire réaliser des travaux
d'efficacité energétique dans les deux ans suivant |z réalisation de 'audit.

Jaccepte de participer & Mexpérimentafion du "Carnet Mumérique”. Le carnat numérique est un J'accepte |
recueil de donnéss relatives 3 votre logement. 1l st déja devenu obligatoire pour les

constructions neuves depuis 2017

Pour plus d'informafion : www.monlogementnumerigue. fr

i Votre Structure H&E

Structure Conseil * Page 9

Conseiller * — Choisir un conseiller —

i Votre Auditeur

Auditeur — Chuoisir un auditeur - -

@ Votre Signature

Je demande que le versement du montant de I'aide régionale au fitre du Chéque E::D—Energie Mormandie soit fail au bénéfice de
l'auditeur conventionng indiqué ci-dessus, aprés réalisation de la prestation subventionnée.

Je signe ® [

NORMANDIE

Etape 5 :

Ma demande d’aide :
Audit énergetique et
scénarios

1. Au sein de la page « Mon logement », je crée
ma demande daide « Audit énergétique et
scénarios» en cliquant sur le lien.

2. Je joins mon justificatif de propriété. L'un des
trois document suivant est accepteé :

= Taxe fonciére (pages 1 et 2 obligatoires)

= Attestation notariale en cas d’acquisition en
cours

= Promesse de vente
3. Sijesuis une SCI, je joins également le statut
de la SCI.

4. Jerenseigne le formulaire de demande d’aide,
puis je clique sur le bouton « Valider ».

5. Ma demande d’aide « Audit énergétique et
scénarios » est créée.



REGION Mon espace Chéque@énergie Bonjour L-M19@live.com

- NORMANDIE

Ajouter ma demande d'Audit énergétique et scénarios

lémentaire-@ | Choisir un fichier | Aucun fichier choisi

NORMANDIE

Figce

@ Conditions Générales

Je m'engage a beneficier d'une aide régicnale Cheque Eco-Energie Mormandie “Audit Je m'engage * (o)

, | |
Ma demande d’aide :
Ei il et Scé ins" et m' d'obtention de cell ','f' Sali des ir - 7 7 -
Energétape e Scénaros = menoage e cas doblenton ce celed, & e reatser des v Audit énergétique et

Jaccepte de participer a lexpérimentation du "Carnet Numeérnique”. Le carnet numerique est un J'accepte [ Z N
recueil de donnéas relatives 3 votre logement. |l est d&ja devenu obligateire pour les S C e n ar I O S
constructions neuves depuis 2017.

Pour plus d'information : www monlogementnumerique. fr

1. Au sein de la page « Mon logement », je crée

@ otre Structure H&E ma demande d’aide « Audit énergétique et
scénarios» en cliquant sur le lien.
Structure Conseil * Page 9 -
2. Je joins mon justificatif de propriété. L'un des
Conseiller * Conssiller Un - trois document suivant est accepté :
= Taxe fonciére (pages 1 et 2 obligatoires)
& \Jotre Auditeur = Attestation notariale en cas d’acquisition en
cours
Auditeur auditeur brice - = Promesse de vente
3. Sije suis une SCI, je joins également le statut de
@ otre Signature la SCI

Je demands que 2 versement du montant de l'aide régionale au titre du Chéque Eon-Energie Mormandie soit fait au bénéfice de
I'auditzur conventionné indiqué ci-dessus, aprés réalisation de la prestation subventionnés.

4. Jerenseigne le formulaire de demande
d’aide, puis je clique sur le bouton

Je signe ® (¢ .
« Valider ».

5. Ma demande d’aide « Audit énergétique et
scénarios » est créée.
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REGION Mon espace Chéque@énergie Bonjour L-M19@live.com E

NORMANDIE
vesdorances |

Suivi de mes Demandes

Afficher| 25 ¥ &léments Rechercher -
Référence Date de
dossier Type de demande Nom du logement demande

04-06-2015

Frécedent - Suivant

Audit énergétique et Maison & Fontaine Le Pin Demande en attente instruction Prestataire @

scénarios

Affichage de I'élement 1 & 1 sur 1 &léments

NORMAMNDIE

Etape 5

Ma demande d’aide :
Audit énergetique et
scénarios

1. Au sein de la page « Mon logement », je crée
ma demande daide « Audit énergétique et
scénarios» en cliquant sur le lien.

2. Je joins mon justificatif de propriété. L'un des
trois document suivant est accepteé :

= Taxe fonciére (pages 1 et 2 obligatoires)

= Attestation notariale en cas d’acquisition en
cours

= Promesse de vente
3. Sije suis une SCI, je joins également le statut de
la SCI.

4. Jerenseigne le formulaire de demande d’aide,
puis je clique sur le bouton « Valider ».

5. Ma demande d’aide « Audit énergétique et
scénarios » est créée.
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NORMANDIE

Identification de mon logement

Mon espace Chéque@énergie

Mon compte Mon logement Mes demandes
O\

Eonjour L-N19@live.com

Vous avez déja fait une demande «Audit énergétique et scénariogs.
ire une demande «Audit Numéngue=

Demande =Travaux» impossible car Demande «Audit Energétique et
Scénarios- en attente d'une date de commission.

- o

Maison a Fontaine Le Pin

NORMAMNDIE

Etape 5 :

Ma demande d’aide :
Audit numeérique

1. Au sein de la page « Mon logement », je crée
ma demande d’aide « Audit numérique » en
cliqguant sur le lien.

2. Je renseigne le formulaire de demande d’aide,
puis je clique sur le bouton « Valider ».

3. Ma demande d’aide « Audit numérique » est
créée.



| NORMANDIE
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REGION

Mon espace Chéque@énergie

Eonjour L-M19@live.com

Mon compte Mon logement

Mes demandes J

Ajouter ma demande d'Audit Numérique

A\ Attention. L'audit numérique est une option facultative et complémentaire & l'audit énergétique et scénario,
Assurez-vous que votre auditeur =oit en mesure de le proposer.

#® Conditions Générales

Je m'engage a bénéficier d'une aide régionale Chéque Eco-Energie Mormandie "Audit Numeérique™ Je m'engage *

& Rappel de votre Structure H&E

Structure * Page 9

Conseiller * Un Conseiller
¥ Rappel de votre Auditeur
Auditeur * auditeur brice

i \Jotre Signature

Je demande que le versement du montant de |'aide régionale au titre du Chéque Eco-Energie Mormandie soit fait au bénéfice de
I'auditeur conventionné indiqué ci-dessus, aprés réalisation de la prestation subventionnée.

T A

Je signe * &)

NORMAMNDIE

Etape 5 :

Ma demande d’aide :
Audit numeérique

Au sein de la page « Mon logement », je crée
ma demande d'aide « Audit numériqgue» en
cliguant sur le lien.

Je renseigne le formulaire de demande
d’aide, puis je clique sur le bouton
« Valider ».

Ma demande d’aide « Audit numérique » est
créée.
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Mon compte Mon logement Mes demandes
Suivi de mes Demandes
Afficher| 25 w  &léments Rechercher :
Référence Type de Date de
dossier I|F | demande MNom du logement demande
126 Audit Mumériqgue  Maizon 3 Fontaine Demande en attente validation audit initial @ 12-06-2015
Le Pin
124 Audit énergétigue = Maison a Fontaine Demande en attente instruction Prestataire @ 04-06-2015
et scénarios Le Pin
Affichage de I'élement 1 & 2 sur 2 &léments Précédent - Suivant

NORMAMNDIE

Etape 5 :

Ma demande d’aide :
Audit numeérique

1. Au sein de la page « Mon logement », je crée
ma demande d'aide « Audit numériqgue» en
cliguant sur le lien.

2. Je renseigne le formulaire de demande d’aide,
puis je clique sur le bouton « Valider ».

3. Ma demande d’aide « Audit numérique » est
créée.
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Identification de mon logement

Mon espace Chéque@énergie

Eonjour L-M19@live.com

Faire une demande «Audit énergétique et scénarioss

«Audit Numérique=: Vous devez faire une demande =Audit énergétigue
et scénarios» avant.

ire une demande «Travaux:

Maison & Fontaine Le Pin

NORMAMNDIE

Etape 5 :

Ma demande d’aide :
Travaux sans audit

1. Au sein de la page « Mon logement », je crée
ma demande d’aide « Travaux » en cliquant
sur le lien.

2. Je clique sur la case « sans audit » si je n'ai pas
fait de demande d’aide « audit énergétique et
scenarios » précédemment.

3. Je joins mon justificatif de propriété. L'un des
trois document suivant est accepteé :

= Taxe fonciére (pages 1 et 2 obligatoires)

= Attestation notariale en cas d’acquisition en
cours

= Promesse de vente
4. Sije suis une SCI, je joins également le statut de
la SCI.

5. Jerenseigne le formulaire de demande d’aide,
puis je clique sur le bouton « Valider ».

6. Ma demande d’aide « Travaux sans audit » est
créée.



REGION Mon espace Chéque@énergie

Bonjour L-M19@live.com

- NORMANDIE

Ajouter ma demande d'Aide Travaux

i votre Audit

Avez-vous précédemment réalisé un Chéque Audit? * (0 Qui @ Non

Justificatif de propriéte.@ | Choisir un fichier | Aucun fichier choisi

Statut de 12 5¢1-9 Aucun fichier choisi

i votre Déclaration

Je déclare sur 'honneur: *
@ Je confirme avoir déposé une demande pour signer une convention avee 'Anah.

o Je confirme avoir un plafond de ressource inférieur aux exigences de |3 Région.

@ Me pas souhaiter d'engagement avac FAnzh{1) en application da I'article 1.321-8 du code de |a construction et de 'habitation (2CH) de
nivesu social ou rés social.

i Votre Structure H&E

Conseiller * -- Choisir un conseiller —

Structure Conseil * Page 9 -

¥ votre Engagement

Je demande a béneficier d'aide régionale Chéque Eco-Energie Normandie "Travaux” et m'engage, en cas d'obtention de celle-ci, a
réaliser les travaux conformément aux informations fournies (Audit et Devis).

Jem'engage * [ |

37

NORMAMNDIE

Etape 5 :

Ma demande d’aide :
Travaux sans audit

Au sein de la page « Mon logement », je crée
ma demande d’aide « Travaux » en cliquant sur
le lien.

Je cligue sur la case « sans audit » si je n’ai
pas fait de demande d’aide « audit
énergétique et scenarios » précédemment.

Je joins mon justificatif de propriété. L'un des
trois document suivant est accepteé :

= Taxe fonciére (pages 1 et 2 obligatoires)

= Attestation notariale en cas d’acquisition en
cours

= Promesse de vente
Si je suis une SCI, je joins également le statut de
la SCI.

Je renseigne le formulaire de demande d’aide,
puis je clique sur le bouton « Valider ».

Ma demande d’aide « Travaux sans audit » est
créée.



38

REGION Mon espace Chéque@énergie
NORMANDIE

Eonjour L-M19@live.com

Mon compte Mon logement Mes demandes J

Modifier ma demande d'Aide Travaux

i votre Audit

Avez-vous précédemment réalisé un Chéque Audit? * © Oui @ Non

Justificatif de propriéte. & | CROIsir un fichier| Aucun fichier choisi

Voir le document

Piéce complé tai :9 Chaoisir un fichier | Aucun fichier choisi

i Votre Déclaration

Je déclare sur I'nonneur: *
[} Je confirme avoir déposé une demande pour signer une convention avec 'Anah.

@ Je confirme avoir un plafond de ressource inférieur aux exigences de la Région.

@ Me pas souhaiter d'engagement avec FAnzah{1) en application de 'article 1.321-2 du code de |a construction et de I'habitation (SCH) da
nivesu social ou rés social.

@ votre Structure H&E
Structure Conseil * Page 9
Conseiller Conseiller Un

@ Vvotre Engagement

Je demande & benéficier d'aide régionale Chéque Eco-Energie Mormandie "Travaux” et m'engage, en cas d'cbtention de celleci, &
realiser les travaux conformément awx informations fournies (Audit et Devis).

Je m'engage * (&

NORMANDIE

Etape 5 :

Ma demande d’aide :
Travaux sans audit

1. Au sein de la page « Mon logement », je crée
ma demande d’aide « Travaux » en cliquant sur
le lien.

2. Je clique sur la case « sans audit » si je n'ai pas
fait de demande d’aide « audit énergétique et
scenarios » précédemment.

3. Je joins mon justificatif de propriété. L’un
des trois document suivant est accepté :

= Taxefonciere (pages 1 et 2 obligatoires)

= Attestation notariale en cas d’acquisition
en cours

= Promesse de vente
4. Sije suis une SCI, je joins également le statut de
la SCI.

5. Jerenseigne le formulaire de demande d’aide,
puis je clique sur le bouton « Valider ».

6. Ma demande d’aide « Travaux sans audit » est
créée.



REGION Mon espace Chéque@énergie

Bonjour L-M19@live.com

- NORMANDIE

Ajouter ma demande d'Aide Travaux

i votre Audit

Avez-vous précédemment réalisé un Chéque Audit? * (0 Qui @ Non

Justificatif de propriété @ | CNoisir un fichier | Aucun fichier choisi
Statut de 12 5¢1-9 "W Aucun fichier choisi

i votre Déclaration

Je déclare sur 'honneur: *
@ Je confirme avoir déposé une demande pour signer une convention avee 'Anah.

o Je confirme avoir un plafond de ressource inférieur aux exigences de |3 Région.

@ Me pas souhaiter d'engagement avac FAnzh{1) en application da I'article 1.321-8 du code de |a construction et de 'habitation (2CH) de
nivesu social ou rés social.

i Votre Structure H&E

Conseiller * -- Choisir un conseiller —

Structure Conseil * Page 9 -

¥ votre Engagement

Je demande a béneficier d'aide régionale Chéque Eco-Energie Normandie "Travaux” et m'engage, en cas d'obtention de celle-ci, a
réaliser les travaux conformément aux informations fournies (Audit et Devis).

Jem'engage * [ |

39

NORMAMNDIE

Etape 5 :

Ma demande d’aide :
Travaux sans audit

1. Au sein de la page « Mon logement », je crée
ma demande d’aide « Travaux » en cliquant sur
le lien.

2. Je clique sur la case « sans audit » si je n'ai pas
fait de demande d’aide « audit énergétique et
scenarios » précédemment.

3. Je joins mon justificatif de propriété. L'un des
trois document suivant est accepteé :

= Taxe fonciére (pages 1 et 2 obligatoires)

= Attestation notariale en cas d’acquisition en
cours

= Promesse de vente
4. Sije suis une SCI, je joins également le statut
de la SCI.

5. Jerenseigne le formulaire de demande d’aide,
puis je clique sur le bouton « Valider ».

6. Ma demande d’aide « Travaux sans audit » est
créée.
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REGION Mon espace Chéque@énergie
NORMANDIE

Eonjour L-M19@live.com

Mon compte Mon logement Mes demandes J

Modifier ma demande d'Aide Travaux

i votre Audit

Avez-vous précédemment réalisé un Chéque Audit? * © Oui @ Non

Justificatif de propriéte. @ | Choisir un fichier | Aucun fichier choisi

Voir le document

Piéce complé tai :9 Chaoisir un fichier | Aucun fichier choisi

i Votre Déclaration

Je déclare sur I'nonneur: *
[} Je confirme avoir déposé une demande pour signer une convention avec 'Anah.

@ Je confirme avoir un plafond de ressource inférieur aux exigences de la Région.

@ Me pas souhaiter d'engagement avec FAnzah{1) en application de 'article 1.321-2 du code de |a construction et de I'habitation (SCH) da
nivesu social ou rés social.

@ votre Structure H&E
Structure Conseil * Page 9
Conseiller Conseiller Un

@ Vvotre Engagement

Je demande & benéficier d'aide régionale Chéque Eco-Energie Mormandie "Travaux” et m'engage, en cas d'cbtention de celleci, &
realiser les travaux conformément awx informations fournies (Audit et Devis).

Je m'engage * (&

NORMANDIE

Etape 5 :

Ma demande d’aide :
Travaux sans audit

1. Au sein de la page « Mon logement », je crée
ma demande d’aide « Travaux » en cliquant sur
le lien.

2. Je clique sur la case « sans audit » si je n'ai pas
fait de demande d’aide « audit énergétique et
scenarios » précédemment.

3. Je joins mon justificatif de propriété. L'un des
trois document suivant est accepteé :

= Taxe fonciére (pages 1 et 2 obligatoires)

= Attestation notariale en cas d’acquisition en
cours

=  Promesse de vente

4. Sije suis une SCI, je joins également le statut de
la SCI.

5. Jerenseigne le formulaire de demande
d’aide, puis je clique sur le bouton
« Valider ».

6. Ma demande d’aide « Travaux sans audit » est
créée.



REGION Mon espace Chéque@énergie Eonjour L-M19@live.com E )
—] NORMANDIE HORMANDIE

Mon compte Mon logement Mes demandes

Suivi de mes Demandes Etape 5

Afficher| 25 v éléments Rechercher :

L d .
Ma demande d’aide :
Referenee Date de
Travaux Maison & Fontaine Le Pin Dernande en atiente instruction Prestataire / Audit, devis et financement & renseigner 12-06-2018 r aV au X S an S au I
Affichage de I'élement 1 & 1 sur 1 éléments Précédent - Suivant . ) .
1. Au sein de la page « Mon logement », je crée

ma demande d’aide « Travaux » en cliquant sur
le lien.

2. Je clique sur la case « sans audit » si je n'ai pas
fait de demande d’aide « audit énergétique et
scenarios » précédemment.

3. Je joins mon justificatif de propriété. L'un des
trois document suivant est accepteé :

= Taxe fonciére (pages 1 et 2 obligatoires)

= Attestation notariale en cas d’acquisition en
cours

= Promesse de vente
4. Sije suis une SCI, je joins également le statut de
la SCI.

5. Jerenseigne le formulaire de demande d’aide,
puis je clique sur le bouton « Valider ».

6. Ma demande d’aide « Travaux sans audit »
41 est créée.




REGION Mon espace Chéque@énergie

NORMANDIE

Mon compte

Suivi de mes Demandes

Mon logement

Mes demandes

Eonjour L-M19@live.com E

Afficher| 25 v éléments

Référence Date de
dossier Type de demande Nom du legement demande

Demande en attente insfruction Prestataire / Audit, devis et financement 4 renseigner 12-08-2013

Travaux Maigen a Fontaing Le Pin

Affichage de I'element 1 & 1 sur 1 éléments

42

Rechercher :

Précédent

=D

Suivant

NORMAMNDIE

Etape 5

Ma demande d’aide
Travaux sans audit

7. Je compléete ma demande en cliquant sur le
bouton « téléchargement de mes devis et
renseignement du plan de financement » (E).

8. Je télécharge l'audit ou I'évaluation thermique
qui a été réalisé pour étude avant travaux.

9. Je télécharge un ou plusieurs devis en
renseignant le type de travaux et les montants
attribués.

10. Je choisi le niveau de mon aide « travaux ».

11. Je renseigne mon plan de financement, puis je
clique sur le bouton « Valider ».

12. Je peux modifier le renseignement de mes devis
et de mon plan de financement en cliquant sur le
bouton « téléchargement de mes devis et
renseignement du plan de financement ».



REGION
— NORMANDIE
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Mon espace Chéque@énergie

Mon compte Mon logement

Ajouter le Devis de mon Aide Travaux

Eonjour L-M19@live.com

Mes demandes

i Votre Audit

Evaluation thermique ﬁ':h-ﬂ' choisi

W \Vos devis
Type de travaux Montant total TTC
-- Type de fravaux - v Montant total TTC

& Votre Type de Demande

Devis

Aucun fichier choisi

=+ Ajouter un devis

Niveau d'aide -- Choisir un niveau d'aide --

& Votre Plan de Financement

Aide de FAnah Aide de ['Anah

Aide Habiter Mieux Aide Habiter Migux

Crédit dImpét Crédit d'lmpét

NORMAMNDIE

Etape 5 :

Ma demande d’aide :
Travaux sans audit

10.
11.

12.

Je compléte ma demande en cliqguant sur le
bouton « téléchargement de mes devis et
renseignement du plan de financement ».

Je télécharge IPaudit ou [I’évaluation
thermique qui a été réalisé pour étude avant
travaux.

Je télécharge un ou plusieurs devis en
renseignant le type de travaux et les montants
attribués.

Je choisi le niveau de mon aide « travaux ».

Je renseigne mon plan de financement, puis je
clique sur le bouton « Valider ».

Je peux modifier le renseignement de mes devis
et de mon plan de financement en cliquant sur le
bouton « téléchargement de mes devis et
renseignement du plan de financement ».



REGION
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Mon compte

Mon espace Chéque@énergie

Bonjour L-M19@live.com

Mon logement Mes demandes

Ajouter le Devis de mon Aide Travaux

@ Votre Audit

Evaluation thermique

i Vos devis

Type de travaux
Changement des menuiseries r

Type de travaux
Chauffage, eau chaude sanitaire v

Total

& Votre Type de Demande

Niveau d'aide

& Votre Plan de Financement
Aide de I'Anah
Aide Habiter Misux

Crédit d'lmpét

Aucun fichier choisi

Montant total TTC Devis
5000 dsc_2110.jpg
Montant total TTC Devis
Montant total TTC ‘Choisir un fichier | Aucun fichier choisi E
=+ Ajouter un devis

5000

-- Choisir un niveau d'aide --

Aide de I'Anah

Aide Habiter Mieux

Credit d'lmpaot

NORMAMNDIE

Etape 5 :

Ma demande d’aide :
Travaux sans audit

10.
11.

12.

Je compléte ma demande en cliqguant sur le
bouton « téléchargement de mes devis et
renseignement du plan de financement ».

Je télécharge l'audit ou l'évaluation thermique
qui a été réalisé pour étude avant travaux.

Je télécharge un ou plusieurs devis en
renseignant le type de travaux et les
montants attribués.

Je choisi le niveau de mon aide « travaux ».

Je renseigne mon plan de financement, puis je
clique sur le bouton « Valider ».

Je peux modifier le renseignement de mes devis
et de mon plan de financement en cliquant sur le
bouton « téléchargement de mes devis et
renseignement du plan de financement ».



— NORMANDIE

REGION

Mon compte

Mon logement

Ajouter le Devis de mon Aide Travaux

Mon espace Chéque@énergie

Bonjour L-M19@live.com

Mes demandes

@ Votre Audit

Evaluation thermique

i Vos devis

Type de travaux
Changement des menuiseries r

Type de travaux
Chauffage, eau chaude sanitaire v

Total

& Votre Type de Demande

Niveau d'aide

& Votre Plan de Financement

Aide de I'Anah
Aide Habiter Misux

Crédit d'lmpét

45

Aucun fichier choisi

Montant total TTC

5000

Montant total TTC

Montant tofal TTC

5000

-- Choisir un niveau d'aide --

Aide de I'Anah

Aide Habiter Mieux

Credit d'lmpaot

Devis.

dse_2110.pg

Devis.

Aucun fichier choisi i |

=+ Ajouter un devis

Je peux consulter les
modalités des niveaux
d’aide en cliquant ici

NORMAMNDIE

Etape 5 :

Ma demande d’aide :
Travaux sans audit

10.
11.

12.

Je compléte ma demande en cliqguant sur le
bouton « téléchargement de mes devis et
renseignement du plan de financement ».

Je télécharge l'audit ou l'évaluation thermique
qui a été réalisé pour étude avant travaux.

Je télécharge un ou plusieurs devis en
renseignant le type de travaux et les montants
attribués.

Je choisi le niveau de mon aide « travaux ».

Je renseigne mon plan de financement, puis je
clique sur le bouton « Valider ».

Je peux modifier le renseignement de mes devis
et de mon plan de financement en cliquant sur le
bouton « téléchargement de mes devis et
renseignement du plan de financement ».


https://cheque-eco-energie-normandie.up-gestion.com/les_modalites

REGION
— NORMANDIE
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Mon espace Chéque@énergie

Mon compte

Ajouter le Devis de mon Aide Travaux

Mon logement

Bonjour L-M19@live.com

Mes demandes

& Votre Type de Demande

Niveau d'aide

& Votre Plan de Financement

Aide de I'Anah

Aide Habiter Mizux

Crédit dlmpét

Aide Région

CEE

EcoFTZ

Fond Propre

Prét Relais

Aide Collectivité Locale

Autre Aide

Autre Prét

Total

Chégue Niveau Il

Aide de 'Anah

Aide Habiter Migux

Crédit d'lmpdt

4000

CEE

EcoPTZ

Fond Propre

Prét Relais

Aide Collectivité Locale
Autre Aide

Autre Prét

4000

Banque

Banque

origine

Banque

-- Chaisir une bangue —

-- Chaisir une banque —

Origine Autre Aide

-- Choisir une bangue —

NORMAMNDIE

Etape 5 :

Ma demande d’aide :
Travaux sans audit

10.
11.

12.

Je compléte ma demande en cliqguant sur le
bouton « téléchargement de mes devis et
renseignement du plan de financement ».

Je télécharge l'audit ou l'évaluation thermique
qui a été réalisé pour étude avant travaux.

Je télécharge un ou plusieurs devis en
renseignant le type de travaux et les montants
attribués.

Je choisi le niveau de mon aide « travaux ».

Je renseigne mon plan de financement, puis
je clique sur le bouton « Valider ».

Je peux modifier le renseignement de mes devis
et de mon plan de financement en cliquant sur le
bouton « téléchargement de mes devis et
renseignement du plan de financement ».



REGION Mon espace Ch éque@énergie Bonjour L-M19@live.com E
] NORMANDIE
Mon compte Mon logement Mes demandes

Suivi de mes Demandes
Afficher| 25 v |éléments Rechercher

Reférence Date de

dossier Type de demande Nom du logement demande

Travaux Maizon & Fontaine Le Pin Demande en aftente insfruction Prestataire / Demande en attente =aisie technigue 12-06-2018
Conseiller €

47

Affichage de I'élement 1 & 1 sur 1 &léments

Précédent n Suivant

NORMAMNDIE

Etape 5

Ma demande d’aide :
Travaux sans audit

10.
11.

12.

Je compléte ma demande en cliqguant sur le
bouton « téléchargement de mes devis et
renseignement du plan de financement ».

Je télécharge l'audit ou I'évaluation thermique
qui a été réalisé pour étude avant travaux.

Je télécharge un ou plusieurs devis en
renseignant le type de travaux et les montants
attribués.

Je choisi le niveau de mon aide « travaux ».

Je renseigne mon plan de financement, puis je
clique sur le bouton « Valider ».

Je peux modifier le renseignement de mes
devis et de mon plan de financement en
cliquant sur le bouton « téléchargement de
mes devis et renseignement du plan de
financement » (EY).
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Identification de mon logement

Mon espace Chéque@énergie

Eonjour L-M19@live.com

Faire une demande «Audit énergétique et scénarioss

«Audit Numérique=: Vous devez faire une demande =Audit énergétigue
et scénarios» avant.

ire une demande «Travaux:

Maison & Fontaine Le Pin

NORMAMNDIE

Etape 5 :

Ma demande d’aide :
Travaux avec audit

Au sein de la page « Mon logement », je crée
ma demande d’aide « Travaux » en cliquant
sur le lien.

Je clique sur la case « sans audit » si je n'ai pas
fat de demande de chéque audit
précédemment.

Je joins mon justificatif de propriété. L'un des
trois document suivant est accepteé :

= Taxe fonciére (pages 1 et 2 obligatoires)

= Attestation notariale en cas d’acquisition en
cours

= Promesse de vente
Si je suis une SCI, je joins également le statut de
la SCI.

Je renseigne le formulaire de demande d’aide,
puis je clique sur le bouton « Valider ».

Ma demande d’aide « Travaux avec audit » est
créée.



REGION Mon espace Chéque@énergie

Bonjour L-M19@live.com

- NORMANDIE

Ajouter ma demande d'Aide Travaux

i votre Audit

Avez-vous précédemment réalisé un Chéque Audit? * Oui ) Non

Justificatif de propriété @ | CNoisir un fichier | Aucun fichier choisi
Statut de 1a 519 Aucun fichier choisi

i votre Déclaration

Je déclare sur 'honneur: *
@ Je confirme avoir déposé une demande pour signer une convention avee 'Anah.

o Je confirme avoir un plafond de ressource inférieur aux exigences de |3 Région.

@ Me pas souhaiter d'engagement avac FAnzh{1) en application da I'article 1.321-8 du code de |a construction et de 'habitation (2CH) de
nivesu social ou rés social.

i Votre Structure H&E

Conseiller * -- Choisir un conseiller —

Structure Conseil * Page 9 -

¥ votre Engagement

Je demande a béneficier d'aide régionale Chéque Eco-Energie Normandie "Travaux” et m'engage, en cas d'obtention de celle-ci, a
réaliser les travaux conformément aux informations fournies (Audit et Devis).

Jem'engage * [ |
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NORMAMNDIE

Etape 5 :

Ma demande d’aide :
Travaux avec audit

1. Au sein de la page « Mon logement », je crée
ma demande d’aide « Travaux » en cliquant sur
le lien.

2. Jeclique sur la case « avec audit » si j’ai déja
fait une demande d’aide « audit énergétique
et scenarios » précédemment.

3. Je joins mon justificatif de propriété. L'un des
trois document suivant est accepteé :

= Taxe fonciére (pages 1 et 2 obligatoires)

= Attestation notariale en cas d’acquisition en
cours

= Promesse de vente
4. Sije suis une SCI, je joins également le statut de
la SCI.

5. Jerenseigne le formulaire de demande d’aide,
puis je clique sur le bouton « Valider ».

6. Ma demande d’aide « Travaux avec audit » est
créée.
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REGION Mon espace Chéque@énergie
NORMANDIE

Eonjour L-M19@live.com

Mon compte Mon logement Mes demandes J

Modifier ma demande d'Aide Travaux

i votre Audit

Avez-vous préecédemment réalisé un Cheéque Audit? * ® Qui ) Nan

Justificatif de propriéte. & | CROIsir un fichier| Aucun fichier choisi

Voir le document

Piéce complé tai :9 Chaoisir un fichier | Aucun fichier choisi

i Votre Déclaration

Je déclare sur I'nonneur: *
[} Je confirme avoir déposé une demande pour signer une convention avec 'Anah.

@ Je confirme avoir un plafond de ressource inférieur aux exigences de la Région.

@ Me pas souhaiter d'engagement avec FAnzah{1) en application de 'article 1.321-2 du code de |a construction et de I'habitation (SCH) da
nivesu social ou rés social.

@ votre Structure H&E
Structure Conseil * Page 9
Conseiller Conseiller Un

@ Vvotre Engagement

Je demande & benéficier d'aide régionale Chéque Eco-Energie Mormandie "Travaux” et m'engage, en cas d'cbtention de celleci, &
realiser les travaux conformément awx informations fournies (Audit et Devis).

Je m'engage * (&

NORMANDIE

Etape 5 :

Ma demande d’aide :
Travaux avec audit

1. Au sein de la page « Mon logement », je crée
ma demande d’aide « Travaux » en cliquant sur
le lien.

2. Je clique sur la case « avec audit » si j'ai déja
fait une demande d’aide « audit énergétique et
scenarios » précédemment.

3. Je joins mon justificatif de propriété. L’un
des trois document suivant est accepté :

= Taxefonciere (pages 1 et 2 obligatoires)

= Attestation notariale en cas d’acquisition
en cours

= Promesse de vente
4. Sije suis une SCI, je joins également le statut de
la SCI.

5. Jerenseigne le formulaire de demande d’aide,
puis je clique sur le bouton « Valider ».

6. Ma demande d’aide « Travaux avec audit » est
créée.



REGION Mon espace Chéque@énergie

Bonjour L-M19@live.com

- NORMANDIE

Ajouter ma demande d'Aide Travaux

i votre Audit

Avez-vous précédemment réalisé un Cheque Audit? * ® Oui G Non

Justificatif de propriété @ | CNoisir un fichier | Aucun fichier choisi
Statut de 12 5¢1-9 "W Aucun fichier choisi

i votre Déclaration

Je déclare sur 'honneur: *
@ Je confirme avoir déposé une demande pour signer une convention avee 'Anah.

o Je confirme avoir un plafond de ressource inférieur aux exigences de |3 Région.

@ Me pas souhaiter d'engagement avac FAnzh{1) en application da I'article 1.321-8 du code de |a construction et de 'habitation (2CH) de
nivesu social ou rés social.

i Votre Structure H&E

Conseiller * -- Choisir un conseiller —

Structure Conseil * Page 9 -

¥ votre Engagement

Je demande a béneficier d'aide régionale Chéque Eco-Energie Normandie "Travaux” et m'engage, en cas d'obtention de celle-ci, a
réaliser les travaux conformément aux informations fournies (Audit et Devis).

Jem'engage * [ |
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NORMAMNDIE

Etape 5 :

Ma demande d’aide :
Travaux avec audit

1. Au sein de la page « Mon logement », je crée
ma demande d’aide « Travaux » en cliquant sur
le lien.

2. Je clique sur la case « avec audit » si j'ai déja
fait une demande d’aide « audit énergétique et
scenarios » précédemment.

3. Je joins mon justificatif de propriété. L'un des
trois document suivant est accepteé :

= Taxe fonciére (pages 1 et 2 obligatoires)

= Attestation notariale en cas d’acquisition en
cours

= Promesse de vente
4. Sije suis une SCI, je joins également le statut
de la SCI.

5. Jerenseigne le formulaire de demande d’aide,
puis je clique sur le bouton « Valider ».

6. Ma demande d’aide « Travaux avec audit » est
créée.
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REGION Mon espace Chéque@énergie
NORMANDIE

Eonjour L-M19@live.com

Mon compte Mon logement Mes demandes J

Modifier ma demande d'Aide Travaux

i votre Audit

Avez-vous précédemment réalisé un Cheque Audit? * ® Oui G Non

Justificatif de propriéte. @ | Choisir un fichier | Aucun fichier choisi

Voir le document

Piéce complé tai :9 Chaoisir un fichier | Aucun fichier choisi

i Votre Déclaration

Je déclare sur I'nonneur: *
[} Je confirme avoir déposé une demande pour signer une convention avec 'Anah.

@ Je confirme avoir un plafond de ressource inférieur aux exigences de la Région.

@ Me pas souhaiter d'engagement avec FAnzah{1) en application de 'article 1.321-2 du code de |a construction et de I'habitation (SCH) da
nivesu social ou rés social.

@ votre Structure H&E
Structure Conseil * Page 9
Conseiller Conseiller Un

@ Vvotre Engagement

Je demande & benéficier d'aide régionale Chéque Eco-Energie Mormandie "Travaux” et m'engage, en cas d'cbtention de celleci, &
realiser les travaux conformément awx informations fournies (Audit et Devis).

Je m'engage * (&

NORMANDIE

Etape 5 :

Ma demande d’aide :
Travaux avec audit

1. Au sein de la page « Mon logement », je crée
ma demande d’aide « Travaux » en cliquant sur
le lien.

2. Je clique sur la case « avec audit » si j'ai déja
fait une demande d’aide « audit énergétique et
scenarios » précédemment.

3. Je joins mon justificatif de propriété. L'un des
trois document suivant est accepteé :

= Taxe fonciére (pages 1 et 2 obligatoires)

= Attestation notariale en cas d’acquisition en
cours

=  Promesse de vente

4. Sije suis une SCI, je joins également le statut de
la SCI.

5. Jerenseigne le formulaire de demande
d’aide, puis je clique sur le bouton
« Valider ».

6. Ma demande d’aide « Travaux avec audit » est
créée.



REGION Mon espace Chéque@énergie Eonjour L-M19@live.com E )
—] NORMANDIE HORMANDIE

Mon compte Mon logement Mes demandes

Suivi de mes Demandes Etape 5

Afficher| 25 v éléments Rechercher :

L .
Ma demande d’aide :
Referenee Date de
Travaux Maison & Fontaine Le Pin Dernande en atiente instruction Prestataire / Audit, devis et financement & renseigner 12-06-2018 r aV au X aV e C au I
Affichage de I'élement 1 & 1 sur 1 éléments Précédent - Suivant . ) .
1. Au sein de la page « Mon logement », je crée

ma demande d’aide « Travaux » en cliquant sur
le lien.

2. Je clique sur la case « avec audit » si j'ai déja
fait une demande d’aide « audit énergétique et
scenarios » précédemment.

3. Je joins mon justificatif de propriété. L'un des
trois document suivant est accepteé :

= Taxe fonciére (pages 1 et 2 obligatoires)

= Attestation notariale en cas d’acquisition en
cours

= Promesse de vente
4. Sije suis une SCI, je joins également le statut de
la SCI.

5. Jerenseigne le formulaire de demande d’aide,
puis je clique sur le bouton « Valider ».

6. Ma demande d’aide « Travaux avec audit »
53 est créée.




REGION Mon espace Chéque@énergie

NORMANDIE

Mon compte

Suivi de mes Demandes

Mon logement

Mes demandes

Eonjour L-M19@live.com E

Afficher| 25 v éléments

Référence Date de
dossier Type de demande Nom du legement demande

Demande en attente insfruction Prestataire / Audit, devis et financement 4 renseigner 12-08-2013

Travaux Maigen a Fontaing Le Pin

Affichage de I'element 1 & 1 sur 1 éléments

54

Rechercher :

Précédent

=D

Suivant

NORMAMNDIE

Etape 5

Ma demande d’aide
Travaux avec audit

7. Je compléete ma demande en cliquant sur le
bouton « téléchargement de mes devis et
renseignement du plan de financement » (E).

8. Je télécharge l'audit ou I'évaluation thermique
qui a été réalisé pour étude avant travaux.

9. Je télécharge un ou plusieurs devis en
renseignant le type de travaux et les montants
attribués.

10. Je choisi le niveau de mon aide « travaux ».

11. Je renseigne mon plan de financement, puis je
clique sur le bouton « Valider ».

12. Je peux modifier le renseignement de mes devis
et de mon plan de financement en cliquant sur le
bouton « téléchargement de mes devis et
renseignement du plan de financement ».



REGION
NORMANDIE
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Mon espace Chéque@énerg:’e

Eonjour L-M19@live.com E

Mon compte Mon logement Mes demandes
Ajouter le Devis de mon Aide Travaux
i votre Audit
Auditeur retenu * mﬁéu: Dnce /

Audit réalisé
& Vos devis
Type de travaux
-- Type de fravaux -- v
Total

& votre Type de Demande

Niveau d'aide

@ Votre Plan de Financement

Aide de 'Anah

Aide Habiter Mizux

Choisir un fichier | Aucun fichier choisi

Montant total TTC

Monfant tofal TTC

-- Choisir un niveau d'aide --

Aide de I'Anah

Aide Habiter Mieux

Devis.

Aucun fichier choisi

=+ Ajouter un devis

NORMAMNDIE

Etape 5 :

Ma demande d’aide :
Travaux avec audit

10.
11.

12.

Je compléte ma demande en cliqguant sur le
bouton « téléchargement de mes devis et
renseignement du plan de financement ».

Je télécharge l'audit réalisé ci celui-ci n’a pas
déja été transmis dans mon dossier de
demande d’aide audit.

Je télécharge un ou plusieurs devis en
renseignant le type de travaux et les montants
attribués.

Je choisi le niveau de mon aide « travaux ».

Je renseigne mon plan de financement, puis je
clique sur le bouton « Valider ».

Je peux modifier le renseignement de mes devis
et de mon plan de financement en cliquant sur le
bouton « téléchargement de mes devis et
renseignement du plan de financement ».



REGION
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Mon espace Chéque@énergie

Mon compte Mon logement

Ajouter le Devis de mon Aide Travaux

Bonjour L-M19@live.com a

Mes demandes

@ votre Audit

Auditeur retenu * auditeur-brice

Audit réalisé
& Vos devis
Type de travaux Montant total TTC
Isolation thermigue des murs v 21000
Total 21000

& Votre Type de Demande

Niveau d'aide - Choisir un niveau d'aide —

& Votre Plan de Financement

Aide de I'Anah Aide de 'Anah

Aide Habitzr Misux Aide Habiter Mieux

Aucun fichier choisi

= Ajouter un deviz

NORMAMNDIE

Etape 5 :

Ma demande d’aide :
Travaux avec audit

10.
11.

12.

Je compléte ma demande en cliqguant sur le
bouton « téléchargement de mes devis et
renseignement du plan de financement ».

Je télécharge l'audit réalisé ci celui-ci n’a pas
déja été transmis dans mon dossier de demande
d’aide audit.

Je télécharge un ou plusieurs devis en
renseignant le type de travaux et les
montants attribués.

Je choisi le niveau de mon aide « travaux ».

Je renseigne mon plan de financement, puis je
clique sur le bouton « Valider ».

Je peux modifier le renseignement de mes devis
et de mon plan de financement en cliquant sur le
bouton « téléchargement de mes devis et
renseignement du plan de financement ».



— NORMANDIE

REGION

Mon compte

Mon logement

Ajouter le Devis de mon Aide Travaux

Mon espace Chéque@énergie

Bonjour L-M19@live.com

Mes demandes

@ Votre Audit

Evaluation thermique

i Vos devis

Type de travaux
Changement des menuiseries r

Type de travaux
Chauffage, eau chaude sanitaire v

Total

& Votre Type de Demande

Niveau d'aide

& Votre Plan de Financement

Aide de I'Anah
Aide Habiter Misux

Crédit d'lmpét

57

Aucun fichier choisi

Montant total TTC

5000

Montant total TTC

Montant tofal TTC

5000

-- Choisir un niveau d'aide --

Aide de I'Anah

Aide Habiter Mieux

Credit d'lmpaot

Devis.

dse_2110.pg

Devis.

Aucun fichier choisi i |

=+ Ajouter un devis

Je peux consulter les
modalités des niveaux
d’aide en cliquant ici

NORMAMNDIE

Etape 5 :

Ma demande d’aide :
Travaux avec audit

10.
11.

12.

Je compléte ma demande en cliqguant sur le
bouton « téléchargement de mes devis et
renseignement du plan de financement ».

Je télécharge l'audit ou l'évaluation thermique
qui a été réalisé pour étude avant travaux.

Je télécharge un ou plusieurs devis en
renseignant le type de travaux et les montants
attribués.

Je choisi le niveau de mon aide « travaux ».

Je renseigne mon plan de financement, puis je
clique sur le bouton « Valider ».

Je peux modifier le renseignement de mes devis
et de mon plan de financement en cliquant sur le
bouton « téléchargement de mes devis et
renseignement du plan de financement ».


https://cheque-eco-energie-normandie.up-gestion.com/les_modalites
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Mon espace Chéque@énergie

Mon compte

Ajouter le Devis de mon Aide Travaux

Mon logement

Bonjour L-M19@live.com

Mes demandes

& Votre Type de Demande

Niveau d'aide

& Votre Plan de Financement

Aide de I'Anah

Aide Habiter Mizux

Crédit dlmpét

Aide Région

CEE

EcoFTZ

Fond Propre

Prét Relais

Aide Collectivité Locale

Autre Aide

Autre Prét

Total

Chégue Niveau Il

Aide de 'Anah

Aide Habiter Migux

Crédit d'lmpdt

4000

CEE

EcoPTZ

Fond Propre

Prét Relais

Aide Collectivité Locale
Autre Aide

Autre Prét

4000

Banque

Banque

origine

Banque

-- Chaisir une bangue —

-- Chaisir une banque —

Origine Autre Aide

-- Choisir une bangue —

NORMAMNDIE

Etape 5 :

Ma demande d’aide :
Travaux avec audit

10.
11.

12.

Je compléte ma demande en cliqguant sur le
bouton « téléchargement de mes devis et
renseignement du plan de financement ».

Je télécharge l'audit ou l'évaluation thermique
qui a été réalisé pour étude avant travaux.

Je télécharge un ou plusieurs devis en
renseignant le type de travaux et les montants
attribués.

Je choisi le niveau de mon aide « travaux ».

Je renseigne mon plan de financement, puis
je clique sur le bouton « Valider ».

Je peux modifier le renseignement de mes devis
et de mon plan de financement en cliquant sur le
bouton « téléchargement de mes devis et
renseignement du plan de financement ».



REGION Mon espace Ch éque@énergie Bonjour L-M19@live.com E
] NORMANDIE
Mon compte Mon logement Mes demandes

Suivi de mes Demandes
Afficher| 25 v |éléments Rechercher

Reférence Date de

dossier Type de demande Nom du logement demande

Travaux Maizon & Fontaine Le Pin Demande en aftente insfruction Prestataire / Demande en attente =aisie technigue 12-06-2018
Conseiller €

59

Affichage de I'élement 1 & 1 sur 1 &léments

Précédent n Suivant

NORMAMNDIE

Etape 5

Ma demande d’aide :
Travaux avec audit

10.
11.

12.

Je compléte ma demande en cliqguant sur le
bouton « téléchargement de mes devis et
renseignement du plan de financement ».

Je télécharge l'audit ou I'évaluation thermique
qui a été réalisé pour étude avant travaux.

Je télécharge un ou plusieurs devis en
renseignant le type de travaux et les montants
attribués.

Je choisi le niveau de mon aide « travaux ».

Je renseigne mon plan de financement, puis je
clique sur le bouton « Valider ».

Je peux modifier le renseignement de mes
devis et de mon plan de financement en
cliquant sur le bouton « téléchargement de
mes devis et renseignement du plan de
financement » (EY).



REGION Mon espace Cheque@energ;e Bonjour L-M19@live.com E

— NORMANDIE @ .
s deane NORMANDIE

Suivi de mes Demandes

Afficher| 25 v &léments Rechercher - Etape 6

R . o = e Consulter ma demande

Audit énergétique et Maison a Fontaine Le Pin Demande en attente instruction Prestataire @ L
scénarios

1. Dans l'onglet « Mes demandes », je peux
Afiichage de I'élement 1 & 1 sur 1 éléments Précédent - Suivant consulter les demandes que j’ai créées.

2. Je peux cliquer sur le lien bleu dans la colonne
« type de la demande » pour accéder a la
modification de celle-ci.

3. Je peux suivre I'avancement de ma demande en
regardant le statut de la demande. Le bouton
« ? » donne davantage d’informations sur le
statut de mon dossier.

4. Si ma demande est incompléte, je dois cliquer
sur le lien bleue pour la compléter.

5. Si ma demande est non conforme, je clique sur
le bouton « ? » pour connaitre le ou les motifs, et
apporte les éléments demandés en cliquant sur
le lien bleue pour la compléter.
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REGION Mon espace Chéque@énergie Bonjour L-M19@live.com E

— NORMANDIE
wesdomences |

NORMAMNDIE

Suivi de mes Demandes

Afficher| 25 ¥ éléments Rechercher :

Référence Date de Etap e 6
dossier Type de demande Nom du logement demande

Travaux ; Maison 3 Fontaine Le Pin Demande incompléte / Audit, devis et financement 04-06-2018 CO n S u | ter m a d e m an d e

a renseigner @

Affichage de lélement 1 & 1 sur 1 &éments Précédent n Suivant

1. Dans longlet « Mes demandes », je peux

consulter les demandes que j'ai créées.
Consulter ma demande d'Aide Travaux a 2. Je peux cliquer sur le lien bleu dans la
colonne « type de la demande » pour accéder

& Votre Audit a la modification de celle-ci ().

Ao e s 3. Je peux suivre 'avancement de ma demande en
Justificatif de propriété 1 Voir le document regardant le statut de la demande. Le bouton
Justificatif complémentaire :  Voir le document « ? » donne davantage d’informations sur le

statut de mon dossier.

i Votre Déclaration . . N . . .
4. Si ma demande est incompléte, je dois cliquer

Je déclare sur I'honneur : Je confirme avoir déposé une demande pour signer une sur le lien bleue pour la com pIéter
convention avec I'Anah. ’

5. Si ma demande est non conforme, je clique sur

& \iotre Structure H&E le bouton « ? » pour connaitre le ou les motifs, et
structure Conseil:  Page 8 apporte les eléments demandés en cliquant sur
Conseiller:  Un CONSEILLER le lien bleue pour la compléter.

@ Votre Signature

Je A bénéficier d"aide régi Chéque Eco-Energie Mormandie "Travaux" oul
et m'engage, en cas d'obtention de celle-ci, a réaliser les fravaux conformément aux
informations fournies (Audit et Devis).
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REGION Mon espace Chéque@énergr‘e Bonjour L-M19@live.com [

— NORMANDIE
wes derances_|

NORMAMNDIE

Suivi de mes Demandes

Afficher 25 * elements Rechercher :
Référence Date de
dossier IF | Type de demande Nom du logement demande Etap e 6 -
L ]
131 Audit Mumerique Maison a Fontaine Le Pin Demande en attente validation Région @ 15-06-2013
130 Travaux Maison & Fontaine Le Pin Demande non conforme / Demande en attente saisie technique Auditeur @ | 12-06-2018 EE CO n S u | ter I I I a d el I l an d e
129 Audit énergéfique et~ Maison 3 Fontaine Le Pin Chéque en attente de production B 1
scénarios
1. Dans longlet « Mes demandes », je peux
Affichage de I'élement 1 3 3 sur 3 éléments Precedent - Suivant . AA
consulter les demandes que j'ai créées.

2. Je peux cliquer sur le lien bleu dans la colonne
« type de la demande » pour accéder a la
modification de celle-ci.

3. Je peux suivre Pavancement de ma demande
en regardant le statut de la demande.
Le bouton « ? » donne davantage
d’informations sur le statut de mon dossier.

4. Si ma demande est incompléte, je dois cliquer
sur le lien bleue pour la compléter.

5. Si ma demande est non conforme, je clique sur
le bouton « ? » pour connaitre le ou les motifs, et
apporte les éléments demandés en cliquant sur
le lien bleue pour la compléter.
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REGION Mon espace Chéque@énergie

Bonjour L-M19@live.com E

NORMANDIE
wesdomences |

Suivi de mes Demandes

Afficher| 25 v &léments Rechercher :
Référence Date de
dossier Type de demande Nom du logement demande

Travaux Maison 3 Fontaine Le Pin Demande incompléte / Audit, devis et financement 04-06-2018

@ a renseigner @

Affichage de M'élemeant 1 & 1 sur 1 ééments

Précedent n Suivant

NORMAMNDIE

Etape 6
Consulter ma demande

Dans longlet « Mes demandes », je peux
consulter les demandes que j'ai créées.

Je peux cliquer sur le lien bleu dans la colonne
« type de la demande » pour accéder a la
modification de celle-ci.

Je peux suivre 'avancement de ma demande en
regardant le statut de la demande. Le bouton
« ? » donne davantage d’informations sur le
statut de mon dossier.

Si ma demande est incomplete, je dois
cliquer sur le lien bleue pour la compléter.

Si ma demande est non conforme, je clique sur
le bouton « ? » pour connaitre le ou les motifs, et
apporte les éléments demandés en cliquant sur
le lien bleue pour la compléter.
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Mon espace Chéque@énergie Bonjour L-M19@live.com =]

Mon compte Mon logement Mes demandes

Suivi de mes Demandes

Afficher, 25 ¥ éléments Rechercher :
Référence Date de
dossier ¥ - Nom du logement demande

130 Maizon 3 Fontaine Le Pin Demande non conforme / Demande en attente saisie technique Auditeur 12-06-2018 B ﬂ

128 Audit énergétique et IMaison & Fontaine Le Pin Demande en afiente de commission @ 12-06-2018

scénarios
Précédent - Suivant

Affichage de I'élement 1 & 2 sur 2 éléments

NORMAMNDIE

Etape 6 :
Consulter ma demande

Dans longlet « Mes demandes »; je peux
consulter les demandes que j'ai créées.

Je peux cliquer sur le lien bleu dans la colonne
« type de la demande » pour accéder a la
modification de celle-ci.

Je peux suivre 'avancement de ma demande en
regardant le statut de la demande. Le bouton
« ? » donne davantage d’informations sur le
statut de mon dossier.

Si ma demande est incompléete, je dois cliquer
sur le lien bleue pour la compléter.

Si ma demande est non conforme, je clique
sur le bouton « ? » pour connaitre le ou les
motifs, et apporte les éléments demandés en
cliguant sur le lien bleue pour la compléter.



REGION

— NORMANDIE
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Suivi de mes Demandes

Mon espace Chéque@énergr‘e

Mon logement

Bonjour L-M19@live.com E

Mes demandes

Afficher 25 v Eléments

Rechercher :

Référence Type de Date de
dossier demande Nom du logement demande

Audit Numérique Maison a Fontaine

Le Pin

130 Travaux IMaison & Fontaine
Le Pin

129 Audit énergetigue | Maison a Fontaine
et scénarios Le Pin

Afiichage de l'élement 1 & 3 sur 3 éléments

Chéque envoyé au bénéficiaire @

Chique envoyé au bénéficiaire @

Chéque envoyé au bénéficiaire @

15-08-2018

12-06-2018 Em

12-06-2018

Précédent - Suivant

NORMAMNDIE

Etape 7
Recevoir mon aide

Dans l'onglet « Mes demandes », le statut de
mon dossier est « cheque envoyé au
bénéficiaire ».

A réception de ce chéque :

Pour les aides « audit énergétique et scénarios »
et « audit numérique », je remet mon cheque
daté et signé a mon auditeur qui déduira alors le
montant de I'aide régionale de ma facture.

Pour les aides « travaux niveaux 1 ou 2 », je
transmets mon chéque daté et signé, ainsi que
mon RIB a I'adresse dédiée.

Pour les aides « travaux niveau 3 — rénovation
BBC », je transmets & l'adresse dédiée mon
premier chéque daté et signé, mon RIB, ainsi
que la fiche de liaison signée par le conseiller.
Puis, une fois que les factures des travaux sont
acquittées, je les transmets a la méme adresse
avec mon deuxiéme chéque daté et signé, ainsi
que mon RIB.



REGION

NORMANDIE

Suivi de mes Demandes

Mon espace Chéque@énergfe Bonjour L-M19@live.com (=]

Mon compte Mon logement Mes demandes

Afficher

25 v Eléments

Rechercher :

Référence Type de Date de
dossier demande Nom du logement demande

130

Audit Numérique

Travaux

Audit énergetique
et scénarios

Maison i Fontaine
Le Pin

IMaison & Fontaine
Le Pin

IMaison & Fontaine
Le Pin

Afiichage de l'élement 1 & 3 sur 3 éléments

66

Chéque envoyé au bénéficiaire @ 15-06-2018
Chigue envoyé au bénéficiaire €@ 12-06-2018 Em
Chéque envoyé au bénéficiaire @ 12-06-2018

Précédent - Suivant

Je transmets mes chéques « travaux »
a l'adresse dédiée suivante :

CT LIRE COLL - Cheque éco-énergie Normandie
CS 80078
51203 EPERNAY Cedex

NORMAMNDIE

Etape 7

Recevoir mon aide

Dans l'onglet « Mes demandes », le statut de
mon dossier est « chéque envoyé au
bénéficiaire ».

A réception de ce chéque :

Pour les aides « audit énergétique et
scénarios » et « audit numérique », je remet
mon chéque daté et signé a mon auditeur qui
déduira alors le montant de l'aide régionale
de ma facture.

Pour les aides « travaux niveaux 1 ou 2 », je
transmets mon chéque daté et signé, ainsi
gue mon RIB a I’adresse dédiée.

Pour les aides « travaux niveau 3 -
rénovation BBC », je transmets & I'adresse
dédiée mon premier cheque daté et signé,
mon RIB, ainsi que la fiche de liaison ()
signée par le conseiller. Puis, une fois que
les factures des travaux sont acquittées, je
les transmets a la méme adresse avec mon
deuxiéme chéque daté et signé, ainsi que
mon RIB.
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